
Política de Privacidad theHouse: App

Bienvenido a theHouse. Respetamos tu privacidad y estamos comprometidos a
proteger tu información personal. Esta política de privacidad describe nuestras prácticas
en relación con la recolección, uso y compartición de tu información cuando utilizas
nuestra aplicación.

1. Clases de Datos recogidos

Entre las clases de Datos Personales que recoge theHouse, ya sea directamente o a
través de terceros, se encuentran: ubicación exacta, permiso de contacto vía email,
permiso de acceso a la galería de fotos y recolección de información personal. La
información completa referente a cada categoría de datos personales que se recogen se
proporciona en las secciones de la presente política de privacidad dedicadas a tal fin o
mediante textos explicativos específicos que se muestran antes de la recogida de dichos
datos en la aplicación. Los datos personales podrán ser proporcionados libremente por el
usuario o, en caso de los datos de uso, serán recogidos automáticamente cuando se
utilice esta aplicación siempre y cuando el usuario acepte esta política. Salvo que se
indique lo contrario, todos los datos solicitados por esta aplicación son obligatorios y la
negativa a proporcionarlos podrá imposibilitar su funcionamiento. El usuario asume la
responsabilidad respecto de los datos personales de terceros que se obtengan, publiquen
o compartan a través de esta aplicación.

2. Recolección de información personal

Recopilamos la información personal que usted nos proporcione voluntariamente cuando
utilice nuestros servicios, incluyendo, pero no limitándose a su nombre, dirección de
correo electrónico y detalles de contacto ("información personal").



3. Modalidad del tratamiento de los Datos recogidos

Tratamos los Datos de los Usuarios de manera adecuada y adoptamos las medidas de
seguridad apropiadas para impedir el acceso, la revelación, alteración o destrucción no
autorizada de los Datos. Los datos recopilados son alojados en servicios en la nube como
Firebase y Google Cloud, plataformas que cuentan con sistemas de seguridad ya
establecidos, siguiendo procedimientos y modalidades organizativas estrictamente
relacionadas con las finalidades señaladas. Además de theHouse, en algunos casos
podrán acceder a los datos ciertas categorías de personas autorizadas relacionadas con
el funcionamiento de esta aplicación (administración, ventas, marketing, departamento
jurídico y de administración de sistemas) o contratistas que presten servicios a theHouse
(tales como proveedores externos de servicios técnicos, empresas de mensajería,
empresas de hosting, empresas de informática, agencias de comunicación) que serán
nombrados por nosotros como encargados del tratamiento, si fuera necesario. Se podrá
solicitar a theHouse en cualquier momento una lista actualizada de dichas personas.

4. Derechos del Usuario

De acuerdo con el Reglamento General de Protección de Datos (RGPD), usted tiene varios
derechos respecto al tratamiento de sus datos personales. Estos incluyen el derecho a
acceder, rectificar, o borrar sus datos personales que tenemos en nuestro poder. Además,
tiene derecho a la limitación y oposición al tratamiento, así como el derecho a la
portabilidad de sus datos. Si desea ejercer cualquiera de estos derechos, por favor,
contáctenos a través de thehousegm@gmail.com.

5. Período de conservación

Salvo que se indique lo contrario en el presente documento, los datos personales serán
tratados y conservados durante el tiempo necesario y para la finalidad por la que han sido
recogidos y podrán conservarse durante más tiempo debido a una obligación legal
pertinente o sobre la base del consentimiento de los usuarios.
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6. Finalidad del Tratamiento de los Datos recogidos

Los datos relativos al usuario son recogidos para permitirnos prestar el servicio, cumplir
nuestras obligaciones legales, responder a solicitudes de ejecución, proteger nuestros
derechos e intereses (o los de nuestros Usuarios o terceros), detectar cualquier actividad
maliciosa o fraudulenta, así como para las siguientes finalidades: interacciones basadas
en la localización y permisos sobre dispositivos para acceder a datos personales como la
galería fotográfica.

Si desea borrar su cuenta o que dejemos de tratar sus datos en cualquier momento,
contacte al correo electrónico thehousegm@gmail.com

Los Usuarios pueden encontrar información específica de los Datos personales utilizados
para cada finalidad en la sección “Información detallada del Tratamiento de los Datos
Personales”.

7. Permisos sobre dispositivos para acceder a Datos
Personales

Dependiendo del dispositivo específico del usuario, requerimos ciertos permisos para
acceder a los datos del dispositivo, tal y como se describe a continuación.

Por defecto, el Usuario deberá otorgar estos permisos antes de que se pueda acceder a
la información en cuestión. Tras conceder el permiso, el usuario podrá revocarlo en
cualquier momento. Para revocar estos permisos, los usuarios podrán utilizar las opciones
de configuración del dispositivo o bien contactar con el titular para obtener su ayuda
mediante los datos de contacto que aparecen en el presente documento. El
procedimiento concreto para controlar los permisos de la aplicación puede depender del
dispositivo del usuario, así como del software que utilice. Debe tenerse en cuenta que la
revocación de dichos permisos puede afectar al correcto funcionamiento de theHouse

Si el usuario otorga cualquiera de los permisos que se mencionan más abajo, autoriza a
theHouse como aplicación a tratarlos (p.ej. acceder a ellos, modificarlos o eliminarlos).
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8. Información detallada del Tratamiento de los Datos
Personales

8.1. Permiso sobre email

La aplicación requiere el permiso para contactar al usuario mediante email
para motivos de recuperación de cuenta, o, si el mismo accede, para
finalidades asociadas al marketing y la publicidad.

8.2. Geolocalización

theHouse puede recoger, utilizar y compartir datos relativos a la
localización geográfica del usuario con la finalidad de prestarle servicios
basados en dicha localización.

La mayoría de dispositivos proporcionan los medios para desactivar el
rastreo de dichos datos. Por ende, depende del usuario permitir o no que
theHouse recopile dichos datos y podrá acceder a hacerlo o no en cualquier
momento, considerando que no hacerlo puede impedir que la aplicación no
funcione de la manera esperada.

8.3. Permiso para la Galería de Fotos

theHouse requiere acceso a la galería de fotos del usuario.

8.4. Permisos sobre dispositivos para acceder a Datos Personales

La aplicación requiere que los usuarios otorguen ciertos permisos, los
cuales son necesarios para acceder y operar adecuadamente con el
dispositivo del usuario, conforme se detalla en este documento.

9. Notificación sobre Cambios en la Política

Nos reservamos el derecho a modificar esta política de privacidad en cualquier momento.
Cualquier cambio será efectivo inmediatamente después de su publicación en nuestra
aplicación. Le recomendamos revisar periódicamente esta política para estar informado
sobre cómo protegemos su información.



10. Contacto

Para cualquier pregunta o duda relacionada con la política de privacidad, por favor,
contáctenos a través de thehousegm@gmail.com
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